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Ovliviuji jednotlivé slozky predpovédi
pocasi (obraz a zvuk) porozuméni
tomuto typu medialniho produktu?

KATERINA BELOHLAVKOVA

Abstrakt: V prispévku se vénujeme porozuméni medidlnimu produktu predpovéd pocasi.
Prostrednictvim vyzkumné sondy realizované v roce 2013 na Pedagogické fakulté Univer-
zity Karlovy v Praze sledujeme, jak ovliviiuji jednotlivé slozky predpovédi pocasi (obraz
a zvuk) porozuméni tomuto typu medidlniho produktu. Zabyvime se popisem kaZdé slozky
zvlast a podle vysledkd dotaznikového Setfeni predstavujeme vyhody a nevyhody jednotli-
vych slozek. V zavéru prispévku se zabyvame kombinaci obou slozek a klademe si otdzku,
zda tato varianta predstavuje idedlni stav predpovédi pocasi, ktery prijemci zajistuje vhodné
podminky pro prijeti informace a porozumeéni predpovédi. Navrhujeme moznosti zlepSeni
kombinovaného typu predpovédi poéasi, ktery prijemci usnadni nejen prijeti, ale také
zpracovan{ informace.

Kli¢ova slova: informaé¢ni hodnota, komunikét, kéd, medidlni produkt, pfedpovéd pocasi,
porozumeéni

Abstract: The paper deals with understanding the media product of weather forecast. Based
on results from a research probe carried out in 2013 at the Pedagogical Faculty of Charles
University, we observe how individual components of weather forecasts (picture and sound)
affect understanding of this type of media product. We describe each component separately
and according to the survey results present the advantages and disadvantages of the various
components. In conclusion, we deal with a combination of both components and ask whether
this is an ideal form of weather forecast which provides the recipient with suitable conditions
for the reception of information and understanding of forecasts. We propose ways to improve
the combined type of weather forecasts that would not only facilitate their reception, but
also information processing.

Key words: information value, communiqué, code, media product, weather forecast,
understanding

1. Uvod

Predpovéd pocasi je medialni produkt, se kterym se pravidelné setkdvidme
v televiznim zpravodajstvi, v novinach, na internetu, v radiu nebo prostred-
nictvim mobilni aplikace k tomu uréené.

Prindsi ndm informace o pocasi v nadchdazejicich dnech, ale i v dlouho-
dobém horizontu. Pfijemce ovliviiuje pri planovani aktivit na nadchézejici
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dny, vybéru oblecent, ale mtize slouzit také jako varovani pred nebezpeény-
mi meteorologickymi jevy.

Pokud chceme ziskat relevantni a odpovidajici informace o stavu pocast,
musime se naudit udaje, které ndm predpovéd pocasi prindsi, spravné de-
kédovat.

Rozhodli jsme se proto uskute¢nit drobnou vyzkumnou sondu zamérenou
na informaéni hodnotu predpovédi pocasi v zavislosti na prijeti informace
o pocasi z jednotlivych slozek predpovédi. Vychdzime z vysledkd vyzkumu
bakalat'ské prace s ndzvem Predpovéd pocasi jako komunikat. Informac¢ni
hodnota a manipulativni strategie. V roce 2010 byl proveden vyzkum, ktery
byl zaméten na vysokoskolské studenty Pedagogické fakulty UK v Praze.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, zda pfijemci medidlniho produktu predpovédi
pocasi jsou schopni spravné dekédovat informace, které jsou jim skrze pred-
povéd nabizeny. Déle jsme zjiStovali, zda adresati, ktefi predpovéd pocasi
dekéduji nespravné, jsou si tohoto problému védomi, zda se jedné o dekédo-
véani védomeé chybné, ¢i nevédomé, vyplyvajici z neznalosti meteorologické
terminologie. Z vysledkt vyzkumu vyplyva, Ze 76 % respondentti se domniva,
Ze predpovédi pocasi rozumi a dokazi ji spravné dekédovat. Z téchto 76 % ale
71 % respondentt nedokazalo interpretovat predpovéd pocasi tak, aby se sho-
dovala s informaci, kterou do nf vloZil podavatel. V priaméru 75 % respon-
dentti mélo problém s uréenim meteorologickych terminti.

Na zékladé téchto idaji jsme se rozhodli ve vjzkumné sondé zamérit na
to, jak ovliviiuji jednotlivé slozky predpovédi pocasi (obraz a zvuk) porozu-
méni tomuto typu medidlniho produktu. Rozdélili jsme proto predpovéd na
tri slozky: obrazovou, zvukovou a obrazové-zvukovou. Zjistovali jsme, kterd
ze sloZzek obsahuje pro pfijemce pti dekédovani nejvice informaci, kterd ze
slozek naopak predava informaci nejméné a ma pro prijemce nejnizsi infor-
macni hodnotu.

2. Vymezeni feSené problematiky a zakladnich pojmi

Nez pristoupime k samotnému vymezeni definice predpovédi pocasf, musi-
me upozornit na nedostate¢né pokryti tohoto tématu v odborné lingvistice
a medialni literature. Jednim z autort, kteri se o pfedpovédi pocasi zminuji,
je Barbora Osvaldov, kterd uvadi, ze meteorologické zpravodajstvi je vyclené-
no vné hlavnich zpravodajskych relaci na viech stanicich (Hendl 2005: 80).
Prestoze je predpovéd pocasi povazovana za zpravodajskou relaci, vétsinou
je v literature, ktera se zpravodajstvim zabyva, opomijena.

Samostatnou definici predpovédi pocasi jsme sestavili na zadkladé raznych
definic zpravodajstvi a pouzili jsme to, co 1ze primo aplikovat na predpovéd
pocasi, a vymezili tim jeji podstatnou funkci. ProtoZe vyzkumnd sonda je
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zameérena na televizni pfedpovéd pocasi, je i definice upravena tak, aby tomuto
typu odpovidala. Predpovéd pocasi je typ audiovizudlni tvorby zpravodajstvi
zajistujici informacéni servis. Jeji hlavni funkef je zachytit, popsat, definovat
a predat aktudlni meteorologické informace. Pravidelné se opakuje ve vysi-
lacim schématu a pevné stanoveném ¢ase. Radi se mezi kratké zpravodajské
relace (Bélohlavkova 2013: 10).

Na predpovéd pocasi nazirdme jako na medidlni produkt, ktery vstupuje
do medialni komunikace. Tento proces za¢ind sdélenim informace komunik4-
torem, zakédovanim a prenesenim prostfednictvim média nebo medidlni-
ho kan4lu pFjemci, ktery sdéleni dekéduje a ndsledné interpretuje (Reifové
2004: 99). MiiZeme jej nazvat procesem komunikaénim, ktery je potencialné
dostupny viem pFislusniktim uréité spole¢nosti (Jirak-Képplové 2003: 16).

Medialni produkt tvori zakladni pojem, jenz vystihuje a charakterizuje
predpovéd pocasi. Jednotlivé ¢asti medidlntho produktu, jimiZ jsou obsah,
vyznam a interpretace, jsme vyuzili v dotaznicich vyzkumné sondy. Obsah
produktu definujeme jako rejsttik verbalnich i vizudlnich informaci distri-
buovanych médii (tamté?: 120). S vyznamem souvis{ pfedstava vyrobce pro-
duktu o tom, za jakych okolnosti a jakym zptsobem mé byt medialni produkt
nejen vyuzivan, ale hlavné chdpan (tamté?: 132-133). Interpretaci rozumime
proces konkretizace potencidlnich vyznamd, jeZ jsou v produktu pfitomny.
Soucasti potencidlniho vyznamu je i ndznak, jak by méla Zadouci interpreta-
ce vypadat (tamté¥).

Kazdy medialn{ produkt ma poznatelny obsah. Medialni obsahy se v medial-
nf komunikaci v nejraznéjsich typech a podobach neustéle opakuji. Opakovani
se tyka nejen vybéru zpracovani témat, ale také zptsobu jejich vypracova-
ni a predavani. Hlavni rys medidlniho produktu spatfujeme v opakovani.
Medialni sdélenf vykazuji viditelny sklon ke stereotypizaci, tedy opakova-
ni celé fady prvkd. Uvadime zde jen ty prvky, které jsou pro predpovéd po-
Casi jako medialni produkt typické.

o opakovani kategorie medidlnfho produktu - u predpovédi pocasi se
opakuje typ medialniho produktu, kterym je zpravodajstvi. Diilezity
je zde nejen typ, ale i zatazeni predpovédi pocasi ihned za hlavni zpra-
vodajskou relaci;

o opakovani obsahovych ryst produktu - kde se opakovani tyka hlav-
né tematického prvku, tzn. meteorologického zpravodajstvi, které je
sdélovdno prijemci ve stéle stejném sledu informaci. Také zde mu-
zeme zdUraznit vyznamnou roli moderatort, ktet'i predpovédi pro-
vazi a jsou stale se opakujici slozkou produktu;

e zpUsob zpracovani obsahu - zde najdeme stéle se opakujici grafic-
ké zpracovani predpovédi a formu ztvarnéni obsahu (Bélohldvkova
2013: 14-15).

VSechny tyto ¢asti vyuzivame v dotazniku vyzkumné sondy.
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3. Vyzkumné Setieni

V roce 2013 jsme zahdjili vjzkumnou sondu, jejimz cilem bylo zachytit a po-
psat, kterd ze slozek / jak4 slozka predpovédi pocasi prindsi respondentim
nejvyssi informa¢ni hodnotu a pro¢ tomu tak je. Prostfednictvim sémiotické
analyzy jsme zjistovali, jak jednotlivé slozky ovliviiuji prijeti informaéni hod-
noty a jakym zplisobem tuto informaci respondentim predavaji. DuleZité bylo
zachytit, jak a zda viibec respondenti vnimaji riznost jednotlivych sloZek pred-
povédi pocasi. Dil¢im cilem vyzkumné sondy bylo zjisténi, ktera slozka predpo-
védi pocasi respondentiim nejlépe vysvétluje meteorologické terminy, kterd
slozka je svym zpracovanim pro respondenty nejptijatelnéjsi z hlediska své
informa¢ni hodnoty a zda kombinace obou slozek predstavuje pro respon-
denty ziskan{ vyssi informaéni hodnoty predpovédi pocasi.

3.1Sbér a analyza ziskanych dat

Pri sbéru dat jsme pouZzili metodu kvantitativni, dotaznikovou metodu. Pro
analyzu dat jsme zvolili metodu kvalitativni. Vyhodu metody spattfujeme v jeji
flexibilité a otevienosti vi¢i novym podnétim a také v jeji schopnosti zpra-
covavat mensi polet ptipadi, které jsme pti shéru dat ziskali (Trampota-Voj-
téchovska 2010: 19).

Ve vyzkumu jsme se rozhodli pro triangulaci. V ramci sekvenénf trian-
gulace jsme pouzili obé metody ndvaznym zpisobem. Kvantitativn{ metodu
jsme zvolili pri sbéru dat pro zjisténi, jak respondenti znajf terminologii pocasi.
Nasledné jsme se rozhodli pro metodu kvalitativni, diky niZ jsme stanovili, zda
dochazi k prijeti informaénf hodnoty predpovédi pocasi. Data ziskand z vy-
zkumné sondy jsme analyzovali pomoci sémiotické analyzy. SnaZili jsme se
touto metodou zejména rozkryvat vyznamy, které prinasi predpovéd pocasi
adresatim. Analyzovali jsme slozky, ze kterych je medidln{ sdéleni sloZeno
(obraz, zvuk, kombinace obou sloZek) a snaZili jsme se odpovédét na otdzku,
jaky vyznam pro respondenty tyto slozky maji, a to nejen na explicitni Grovni,
ale také v roviné skryté, symbolické. Sémioticka analyza vychézi z presvédce-
ni, ze ve$kerd medidlni komunikace je zaloZena na vyméné znakti mezi poda-
vatelem a pfijemcem medidlniho sdéleni. Tyto znaky se vyskytuji nejen v ro-
viné verbélni, ale i symbolické, proto jsme se v analyze zaméfili na kazdou
slozku zvlast a snazili jsme se ji interpretovat podle odpovédi respondent?.

Pti aplikaci vyzkumné metody jsme nejprve zvolili definici pouzitych
meteorologickych termint, nasledné jsme rozdélili odpovédi respondentt
do skupin podle vyznamu. Poté jsme interpretovali, co vedlo respondenty
k ptirazeni zvoleného vyznamu k terminu.

Sémiotickou analyzu rozboru medidlniho sdéleni jsme pouzili ve tfech
rovinach kvili prehlednosti a snazsi interpretaci vysledki. V roviné obrazo-
vé jsme se zamétili na grafické ztvarnéni jednotlivych symbolt predpovédi
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pocasi. V roviné zvukové jsme analyzovali zvukové prosttedky predpovédi
a jednotlivé meteorologické terminy, které jsou prosttednictvim moderato-
ra prendseny k prijemci. V kombinaci obou sloZek jsme analyzovali zpiisob
jejich propojeni a moznost ziskani informaéni hodnoty z obou sloZek najed-
nou (Bé&lohlavkova 2013).

3.2 Popis vyzkumného nastroje

Pro potteby vyzkumné sondy jsme distribuovali t¥i typy dotazniki - obra-
zovy, zvukovy a obrazové-zvukovy. Mezi vyplnénim jednotlivych dotaznikd
meéli respondenti tfi tydny rozestup z toho divodu, Ze dotazniky vychézely
z téze predpovédi potasi (predpovéd polasi televize NOVA, kterou pfipravuje
spole¢nost Meteopress, ze dne 29. 10. 2012 odvysilanou v ¢ase 20:10 hodin).

Zvukovy dotaznik se skladal ze tf'f ¢asti a celkem deseti otazek. Soucasti
dotazniku byl zvukovy zdznam, ze kterého studenti pfi vypliiovani vychézeli.
Prvni ¢ast dotazniku vyplriovali studenti pred spusténim zvukového zdznamu
predpovédi pocasi. Otazky v této ¢asti dotazniku umoziiuji vstoupit respon-
dentovi do problematiky, kterou se vyzkum zabyva (napt. Jak ¢asto sledujete
predpovéd pocasi? Ovliviiuje vas predpovéd podasi?). Druhou &4st dotazniku
zodpovidali respondenti v pribéhu spusténi zvukového zadznamu predpo-
védi pocasi. Respondenti odpovidali na otazky, které se vztahuji k zdznamu.
Treti ¢ast dotazniku zodpovidali respondenti po skonéeni zvukového zizna-
mu. Otazky se tykaly vjznami meteorologickych termint a obsahu predpo-
védi pocasi, ndsledné respondenti predpovéd interpretovali.

Obrazovy dotaznik se skladal ze tff ¢asti a obsahoval devét otdzek. Dotaz-
nik se vztahoval k obrazovému zaznamu predpovédi pocasi, ze kterého stu-
denti pti jeho vyplilovani vychazeli. Prvni ¢4st vyplilovali pred spusténim
obrazového zdznamu. Odpovidali na otdzku, zda rozumi symboliim, které
se v predpovédi pocasi vyskytuji a zda jim tyto symboly pomahaji pti inter-
pretaci vyznamd. Druhou ¢ast dotazniku zodpovidali respondenti pti spusté-
ni obrazového zdznamu. Méli za tikol vypsat vSechny meteorologické terminy,
které jsou v predpovédi pocasi zastoupeny symbolem nebo ztvarnény grafic-
ky. Cilem otazky bylo zjistit, jaké symboly jsou povazovany za meteorologické
terminy. Zavére¢nou ¢ast dotazniku vyplilovali respondenti také v pribéhu
spusténi zdznamu.

Prvni ¢ast obrazové-zvukového dotazniku vypliiovali studenti pred spus-
ténim zdznamu. Otazky se zamérovaly na to, zda respondenti pfi interpre-
taci predpovédi vyuzivaji obou slozek, které nesou informaénf hodnotu, zda
jsou tyto slozky v souladu a vzajemné se doplriuji. Ve druhé ¢asti odpovidali
na otazky v pribéhu spusténi zdznamu. Za kol bylo vypsat, jaké informace
ziskali z obrazové a zvukové slozky, a tyto Gdaje ndsledné porovnavali.
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3.3 Vybér vzorku respondentt

Vyzkumny soubor tvorili studenti vysoké skoly Univerzity Karlovy v Praze,
Pedagogické fakulty. Pro tuto cilovou skupinu jsme se rozhodli z nékolika
davodu. Studenti Pedagogické fakulty se jako budouci ucitelé dostanou do
kontaktu s zdky zdkladnich a stfednich skol. Pri vyuc¢ovani jim budou pre-
dévat informace, které se tykaji vyucovaného predmétu, ale také jim budou
rozsirovat znalosti v prafezovych tématech, do nichz miZeme zatadit rozvoj
medialni gramotnosti, kam problematika porozuméni medidlnimu produktu
bezesporu patfi.

4. Vysledky vyzkumné sondy

4.1 Popis jednotlivych sloZek predpovédi pocasi

Predpovéd pocasi je tvofena tfemi slozkami, které ndm prinaseji informa-
ci o pocasi. Ze slozky obrazové, zvukové a obrazové-zvukové. Kazd4 ze
slozek prinasi jinou informaéni hodnotu a vzijemné by se mély tyto slozky
doplnovat, aby informace v nich obsazené byly pro pfijemce tzv. pfijatelné,
akceptovatelné.

Obrazové slozka nese vyznam prostfednictvim obrazt a symbolt, které
predstavuji meteorologické terminy. Grafické ztvarnéni a symboly se v pred-
povédi pocasi sttidaji pomoci jednotlivych obrazt. Kazdy obraz pfindsi jinou
tematickou informaci (informace o pocasi v Evropé, v CR, predpovéd pocasi
na noc, predpovéd podasi na den, dlouhodob4 predpovéd polasi).

Aby byla obrazovi slozka pro adresaty prijatelnd, je nezbytné, aby po-
rozuméli jednotlivym symbolim, dokazali je spravné dekédovat a priradili
informaci spravny vyznam.

Zvukov4 slozka nese vyznam prostfednictvim sdéleni, které adresatim
zprostredkovava moderator predpovédi pocasi. Slozka je rozdélena na témata,
z nich? kazdé p#ind3{ jinak zamétenou informaci (p¥edpovéd pocasi v celé
Evropé, ve stedni Evropé, v Ceské republice, pfedpovéd na nadchézejici noc,
na nadchdazejici den, dlouhodob4 predpovéd). Souéésti zvukové slozky jsou
meteorologické terminy, které moderator prijemci predstavuje a predava.
Prijatelnost zvukové slozky z4visi zejména na skute¢nosti, zda ji prijemci znaji,
umi ji dekédovat a ndsledné interpretovat tak, aby ziskali informaci, kterou
podavatel do mediélniho produktu vlozil.

Aby nesla predpovéd pocasi informa¢nihodnotu a byla prijatelna pro adre-
sata, je zddouci, aby se obé dvé slozky, obrazova i zvukovd, dopliiovaly. Mluvi-
me tak o obrazové-zvukové slozce. Diky tomuto propojeni je moZzné predat
prijemci co nejvyssi informaéni hodnotu a zakédovat vyznam takovym zpu-
sobem, aby jej prijemce dokazal interpretovat. To je optimaln{ zplsob pred-
povédi pocasi. Zda timto zpisobem predpovéd vyuziva jednotlivé slozky,
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ajak dochazi k jejich vzajemnému propojeni, se zabyvam v nasledujici ¢asti
prispévku.

4.2 Vyhody a nevyhody obrazové slozky
MiuZeme tvrdit, Ze vyhodou obrazové slozky je pomalé stfidani symbolti a obra-
zU, snaz$i orientace v symbolech a grafickém zpracovani a prehlednost.

Nevyhodou je neznalost symbolii, které predstavuji meteorologické ter-
miny, ale také fakt, Ze si respondenti neuvédomuji, Ze symbol neni pouze
ilustrace, ze které interpretujeme predpovéd pocasi.

Obrazova slozka je rozdélena na jednotlivé tematické obrazy, v nichz se ob-
jevuje zpravidla 11 symbold, které jsou doprovazeny grafickym ztvarnénim.

Z vyzkumu vyplyva, Ze respondenti znaji mnohem lépe terminy, nez jejich
vyjadreni symbolem nebo grafickym ztvdrnénim (ztvdrnéni synoptické si-
tuace, frontélniho systému, stupiiti obla¢nosti). Doch4zi k ziméné symboli,
které predstavuji stupné obla¢nosti, nejcastéji respondenti zaménuji symbol
polojasno a obla¢no. Problém spatiujeme také v tom, Ze respondenti vysvétlu-
ji symbol jako ilustrac¢ni obrazek, nikoliv jako meteorologicky symbol, ktery
predstavuje odborny meteorologicky termin. Nasledné dochazi k nesprav-
nému oznaden{ symbolu (misto terminu jasno - bude svitit sluni¢ko).

4.3 Vyhody a nevyhody zvukové slozky

U zvukové slozky vyzkumna sonda prokazala, Ze jeji informaéni hodnotu
snizuje velké mnozstvi meteorologickych termint, jejichz vyznam respon-
denti neznaji (napf. terminy plo$né Eetnosti vyskytu jevu - ojedinéle, misty,
na vétsiné tizemi, dale terminy popisujici meteorologickou situaci - frontdini
systém, synoptickd situace, v neposledni fadé terminy predstavujici vysledek
meteorologické situace - ndledi, ledovka, nizkd a zvétsend oblacnost). Dal$im
problémem je rychlé tempo mluvy moderatorky, které respondentiim znesnad-
nuje prijeti vSech podstatnych informaci. Problém spatfujeme také v nejed-
notném pouZivani meteorologickych terminf (zamé&iovan{ terminu srdzky
za prehdriky, apod.).

Posledni prekdzkou je velké mnozstvi meteorologickych tdaji, které jsou
prinaSeny v kratkém ¢asovém tiseku (26 meteorologickych terminii v relaci
trvajici pfiblizné 2 minuty). Vyhodou zvukové slozky je bezesporu moznost
vysvétleni nékterych jevii a soucasné také opakovani terminti.

4.4 Vyhody a nevyhody obrazoveé-zvukové slozky

Vyhodou je informaéni provizanost obou slozek, doplriovani informaci a né-
zornost. Nevyhodou obrazové-zvukové slozky je, ze obsahuje velké mnozstvi
informaci, které se nedopliiuji, jsou rozdilné. Respondent velmi éasto ziska
v jednom ¢asovém uiseku rtizné informace o pocasi.
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Problém nastava v situaci, kdy respondenti nepouzivaji vSechny symbo-
ly a terminy, které jsou v predpovédi obsazeny, ale vybiraji si pouze nékteré
z nich. Respondenttim tak chyb{ pottebné informace ke spravné interpretaci
(napt. si respondenti vybrali pouze informaci o vystraze p¥ed naledim, ale
zcela vynechali misto a ¢as uréeni daného jevu).

V této sloZce dochazi k propojeni nevyhod oddélenych slozek, kdy u slozky
zvukové pouzivaji respondenti odbornou terminologii a u slozky obrazové
naopak vlastn{ oznac¢eni meteorologickych jevl, coZ prinasi velmi nepres-
nou interpretaci pfedpovédi pocasi.

Podle odpovédi respondentt je obrazova slozka dominantni a zvukova
slozka pouze dopliiujici, ale podle vysledkt vyzkumu zjistujeme, Ze skuteé-
nost je opacna.

V této situaci nastava zdsadnf problém interpretace predpovédi pocasi.
Respondenti se vice zamétuji na slozku obrazovou, které podle dotaznikového
Setteni prilis nerozumi, a z té vychazeji p¥i interpretaci. Oproti tomu slozku
zvukovou interpretuji spravné, ale upozadi ji pfed slozkou obrazovou. Prostted-
nictvim vhodné polozenych vyzkumnych otazek jsme také zjistili, Ze respon-
denti p¥i interpretaci voli pouze jednu ze sloZek (obraz, nebo zvuk). Neuvé-
domuyji si, Ze k interpretaci je nutné pouzit obé slozky, protoze kazd4 nese
jiné informace, které na sebe navzajem navazuji a doplnuji se.

5. Ktera ze slozek predpovédi pocasi prinasi nejvyssi informaéni
hodnotu?

Cilem vyzkumné sondy bylo zjisténi, ktera ze slozek predpovédi pocasi pri-
nasi nejvyssi informaéni hodnotu a pro¢ tomu tak je.

U zvukové slozky vyzkum prokazal, Ze jeji informa¢ni hodnotu snizu-
je velké mnozstvi meteorologickych termint, jejichZ vyznam respondenti
neznaji. Dal$im problémem je rychlé tempo mluvy moderatorky, které respon-
denttm brani v ptijeti vSech podstatnych informaci. Posledni prekdzkou je
velky pocet meteorologickych udaju, které jsou prinaseny v kratkém ¢asovém
useku. Vyhodou zvukové slozky je bezesporu moznost vysvétleni nékterych
jevii a soucasné také opakovani termint.

Hlavni nevyhodou obrazové slozky je podle vyzkumu neznalost symbold,
které predstavuji meteorologické terminy. Symboly obla¢nosti jsou velmi po-
dobné a respondenti je ve vét$iné pripadt zaménuji. Druhy problém nasta-
vé s jejich interpretaci. Vyhodou je pomalejsi stfidani symbolt a grafického
ztvarnéni, snazs{ orientace, prehlednost a jednoznaénost.

U posledni slozky obrazové-zvukové vyzkum ukazuje, Ze prinasi vyso-
ké mnozstvi informaci, které se v mnoha obrazech predpovédi nedopliiuji,
ale rozchézeji, coz zpisobuje respondentiim problém s jejich interpretaci.
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Dochézi k tomu, Ze respondenti ziskavaji informace pomoci obrazu i zvuku
avrychlém sledu informaci je nestthaji zpracovat a vyhodnotit dalezité z nich.
Vyhodou je provazanost obou slozek, ktera, pokud by informace na sebe na-
vazovaly, by méla vyznamy termind a symboli navzajem dopliiovat.
Respondenti ziskali nejvyssi informac¢n{ hodnotu ze slozky zvukové. Do-
mnivame se ale, Ze optimalni pro prijeti informaci a jejich porozuméni je slozka
obrazové-zvukova. Pokud by doslo ke zlepSeni propojeni obou sloZek, navaz-
nosti informaci, snizeni po¢tu termint a symbolt a jejich provazanosti, respon-
denti by se nejlépe orientovali v kombinované formé predpovédi pocasi.

6. Predstavuje pro respondenty kombinace obou sloZek ziskani
vyssi informaéni hodnoty?

Déle jsme zjistovali, zda kombinace obou sloZek predstavuje pro respondenty
ziskani vy$si informacéni hodnoty predpovédi pocasi.

Podle odpovédi respondentt jsme zjistili nékolik problému, které znesnad-
1uji spravnou interpretaci predpovédi pocasi a bran{ respondentiim v prijet
informa¢ni hodnoty.

Relace o pocasi prinaseji prostrednictvim obrazové a zvukové slozky velké
mnozstvi informaci, které se 1i§i a mnohdy rozchézeji. Obrazova slozka pt-
sobi jako dominantni a zvukov4 jako dopliujici, ale pokud se zaméfime na
mnozstvi pfeddvanych informaci, zjistime, Ze situace je opa¢nd. Zde spatfu-
jeme nejvétsi problém, protoZe respondenti se vice zaméfuji na obrazovou
slozku, které ale podle dotazniku prili§ nerozumi, a z té vychazeji pti interpre-
taci pocasi. Zvukovou slozku zaznamendavaji mnohem méné a informacim,
které prindsi, neprikladaji takovou informaéni hodnotu, prestoze mnohdy
jsou informace v nf obsaZené nosné a zasadni.

Dalsi uskali jsme odhalili v neznalosti meteorologickych symbold a gra-
fického ztvarnéni. Respondenti symboliim nerozumi a nespravné je inter-
pretuji. Stejny problém nastava u meteorologickych termint, které popisuji
plosnou ¢etnost. Respondenti terminy neznaji, nedokazi je dekédovat a za-
ménuji je za jiné, nevhodné terminy, nebo obecné nazvy, které do meteoro-
logické terminologie nepatfi. S tim souvisi ¢asté vynechavani termint, jez
respondenti neznaji. PrestoZe terminy prinasi nosnou informaci, responden-
ti je z divodu neznalosti vynechavaji. To zapri¢iiiuje nedostatek informaci,
ze kterych sestavuji vlastni znéni predpovédi pocasi, které je netiplné, zkres-
lené a nespravné.

Poslednim problémem je skute¢nost, Ze obrazova a zvukova slozka ne-
prindsi stejné informace. Respondenti proto velmi ¢asto voli pouze jednu
slozku (v pfipadé na3if vyzkumné sondy slozku obrazovou) a podle té pred-
povéd interpretuji.
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Kombinace obou slozek predpovédi pocasi neptinasi vyssi informacni
hodnotu.

7. Zakladni tendence ovliviiujici porozuméni medialnimu
produktu predpovéd pocasi

Prvni dlezitou tendenct je, Ze respondenti, ktefi se zG¢astnili dotaznikové-
ho Setfeni, nepovazovali symboly, které se v obrazové slozce vyskytovaly, za
meteorologické terminy. Interpretovali je pouze jako ,obrazky*, které ilu-
struji predpovéd pocasi prehlednéj$im a srozumitelnéj$im zpisobem. Zde
spatfujeme hlavni problém, protoZe symboly jsou meteorologické terminy
zprostredkované jinym komunikaénim kanalem neZ terminy, které ndm pre-
dava moderatorka prostfednictvim slozky zvukové. Respondenti tak podceriu-
ji jejich informaéni hodnotu, ¢asto je interpretuji velmi obecné bez pouziti
odborného meteorologického pojmoslovi.

Druhou tendenci je, Ze respondenti, ktefi pfedpovéd pocasi interpreto-
vali, dali pfednost obrazové sloZce, protoZe ji povazovali za pfehlednéjsi, n4-
zornéj$i a srozumitelnéjsi nez slozku zvukovou. Z analyzy dotaznikii jsme
ale zjistili, Ze je mnohem ¢astéji chybovano v interpretaci obrazové slozky
nez slozky zvukové. Proto nastiva situace, kdy respondenti spravné inter-
pretujf slozku zvukovou, domnivajf se ale, Ze z ni ziskaji nizkou informaé¢ni
hodnotu, a tak ji odsouvaji a informace z ni ziskané nepouziji. Misto toho
zvoli slozku obrazovou, kterou interpretuji nespravné.

Na z4kladé této tendence dochdzi k nespravné interpretaci predpovédi
pocasi a ziskani nizké informac¢ni hodnoty z predpovédi.

8. Zavér

Cilem vyzkumné sondy bylo zjistit, zda respondenti rozumi predpovédi po-
Casi, kterd ze sloZek predpovédi pocasi prindsi nejvyssi informaéni hodnotu
a pro¢ tomu tak je.

Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze nejvys$si informa¢ni hodnotu pfi-
n4si slozka zvukové, nejnizsi informaéni hodnotu naopak slozka obrazova.
Zajimavé je, Ze respondenti tuto situaci popsali zcela opa¢né. Shodné uvadéli,
Ze nejlépe rozumi slozce obrazové a nejméné informaci si odnesou ze slozky
zvukové. Toto zjisténi ukazuje na dilezitou skute¢nost potvrzenou vyzkum-
nou sondou, Ze respondenti si svou nespravnou interpretaci neuvédomuji,
a proto se muiZe stat, Ze jimi dekddovana predpovéd pocasi neodpovida sku-
te¢nému stavu pocasi, tedy informaci, kterou do mediélniho produktu tohoto
typu vlozil podavatel.
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Do budoucna je tedy mozné vyuzit potencial, ktery nabizi kombinace obou
slozek - obrazové a zvukové. Pokud by doslo ke zlepseni propojeni obou slo-
zek, navaznosti informaci, snizeni po¢tu symboli a jejich lepsi provazanosti,
respondenti by mohli ziskat z medidlniho produktu predpovéd poc¢asi mnohem

Vv

vyssi informaénf hodnotu.
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